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¡Obras que transforman Cuenca!
2024. Un año lleno de logros para Cuenca y su gente. Fueron 365 días de trabajo ininterrumpido, que dieron como resultado obras 
que, a más de mejorar su calidad de vida, son fuente de trabajo, que dinamizan la economía de las familias. 

En este documento, que compila la información de las empresas, fundaciones, instituciones adscritas y direcciones, conocerán al 
mínimo detalle el avance, la inversión y el beneficio de las obras, programas y proyectos que forman parte de mi Plan de Gobierno y de 
las 101 Propuestas, que son mi compromiso personal con cada uno de ustedes, que me apoyaron y se han sumado a esta renovación 
de Cuenca. 

Cumplo y seguiré cumpliendo. De las 101 propuestas, 95 son una realidad. Más del 94%  de lo que ofrecimos se concretó en menos 
de dos años de administración; sin embargo, haremos más. Haremos más por la gente de la ruralidad, por las personas de la tercera 
edad, por los niños, por los adolescentes, por los obreros, por los comerciantes, por todos, toditos, todos. 

¡Inversiones históricas! No son uno ni dos. Son tres hospitales municipales en las parroquias El Valle, Baños y Ricaurte. Marcamos un 
hecho sin precedentes con estas inversiones en la ruralidad. 

Es nuestra visión. Nuestro compromiso que lo adquirimos mucho antes de llegar a la Alcaldía. Lo asumimos cuando recorríamos las 
comunidades más alejadas, cuando constatamos las carencias y necesidades de sectores olvidados por décadas. 

Tenemos otras obras emblemáticas, que son parte de esta nueva etapa de Cuenca. El parque del Ferrocarril Coronel Miguel Ángel 
Estrella, el parque del Arco y el nuevo puente en Patamarca, son parte de las nuevas obras que se vendrán en este 2025. Porque lo 
que decimos se hace realidad. 

Esto es solo una muestra de todo lo que hacemos en las 21 parroquias rurales y 15 urbanas, obras que son parte de los ejes de 
nuestro Plan de Gobierno: Cuenca Respira, Cuenca Vibra, Cuenca Late, Cuenca Siente y Cuenca se Transforma. 

Mientras tanto les invito a conocer lo que hacemos, para que nadie les coma el cuento. Para que ustedes conozcan qué mismo pasa 
en la Corporación Municipal. De mi parte, de nuestra parte el objetivo es que ustedes sepan lo que hacemos, que participen, que 
conozcan el uso responsable de sus recursos. 

Así como este documento, tenemos también nuestras redes sociales, el informe semanal, para que conozcan el desarrollo de esta 
ciudad, donde sabemos que somos orgullosos, orgullosamente cuencanos. 

Sin más, les dejamos este libro, como una muestra más de lo que venimos haciendo con liderazgo y compromiso. Son nuevos vientos 
en Cuenca, pero nada sería posible sin su apoyo. Gracias por su incalculable aceptación, nos motivan a seguir trabajando y mejorando 
y a multiplicar este invaluable Amor por Cuenca. 

  
Dr. Cristian Zamora Ph.D
Alcalde de Cuenca



6



7

PRESENTACIÓN

El Consejo de Seguridad Ciudadana del cantón Cuenca, en 
estricto cumplimiento de los principios constitucionales de 
transparencia, participación ciudadana y control social, presenta 
el informe de rendición de cuentas correspondiente al período 
fiscal 2025, conforme a lo establecido en la Constitución 
de la República del Ecuador, la Ley Orgánica de Participación 
Ciudadana y la Ley Orgánica del Consejo de Participación 
Ciudadana y Control Social (CPCCS), así como con la Normativa 
para la Rendición de Cuentas emitida por el CPCCS.
Este proceso busca fortalecer el vínculo entre el Consejo de 
Seguridad y la ciudadanía, garantizando el derecho ciudadano de 
conocer, evaluar y retroalimentar la gestión pública en materia 
de seguridad y convivencia. 
Durante este periodo, hemos trabajado en la consolidación de 
un modelo de seguridad preventivo, inteligente y participativo, 
mediante estrategias innovadoras como Cuenca Segura 360°, 

el fortalecimiento de la Sala de Monitoreo Situacional, la 
integración tecnológica con el ECU 911, la implementación de 
la Consola Violeta y el impulso a la participación comunitaria a 
través de programas como Comunidades Preparadas y Seguras.
Reitero nuestro compromiso de mantener abiertos los canales 
de diálogo y colaboración con la ciudadanía, de optimizar los 
recursos públicos con eficiencia y transparencia, y de construir 
colectivamente un cantón más seguro, solidario y resiliente.
Agradezco profundamente el respaldo de la ciudadanía, de las 
autoridades locales y nacionales, y de las instituciones que han 
hecho posible este trabajo articulado.

Pablo Bolívar Cueva Vallejos
Director del Consejo de Seguridad Ciudadana
del cantón Cuenca
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MISIÓN VISIÓN

Articular, formular y ejecutar políticas locales, programas, planes, 
proyectos y evaluación de resultados, basados en estudios 
estadísticos para la prevención, en materia de seguridad y 
convivencia ciudadana para el cantón Cuenca.

Liderar a nivel nacional el desarrollo de una cultura
de seguridad integral y convivencia ciudadana con la
participación y corresponsabilidad interinstitucional y
de la población.
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CUENCA

LATE
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OBJETIVO GENERAL

Mejorar el uso de los espacios públicos del cantón Cuenca a 
través de insumos tecnológicos de monitoreo. 

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO

El crecimiento de las demandas de seguridad del cantón, exigían 
contar con una nueva sala de monitoreo en el CSC con insumos 
tecnológicos que mejoren las capacidades locales de respuesta 
en materia de prevención de la seguridad

SALA DE 
MONITOREO Y 
SITUACIONAL

DEL CSC 
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS

•	 Adquisición de 2 servidores de inteligencia artificial, 
analítica de video con compatibilidad para las cámaras y 
sistemas instalados en el Consejo de Seguridad.

•	 Adecuación de un nuevo espacio físico con 16 nuevas 
consolas de monitoreo.

•	 Adquisición e instalación de cámaras como capacidad de 
analítica de video y lectura de placas. 

•	 Compra de insumos tecnológicos para equipar a la nueva 
sala

•	 Interconexión con los sistemas del SIS ECU911 y enlace 
de cámaras de los GAD’s parroquiales a la sala del CSC. 

AVANCE GESTIÓN AL 2024
90%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2024
Inaugurada el 25 de abril de 2024 la nueva Sala de monitoreo y 
situacional del CSC con el videowall más moderno del país.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN 
LA EJECUCIÓN DEL PROYECTO
A través del representante ciudadano ante el directorio del 
CSC, se puso en conocimiento el proyecto para su proceso de 
construcción y posterior aprobación.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
636.996 habitantes del cantón Cuenca.

INVERSIÓN
USD. 856.000,00

LOCALIZACIÓN
Huayna Cápac, Barrio Santa Anita, instalaciones del Consejo de 
Seguridad Ciudadana. 
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OBJETIVO GENERAL

Fomentar la educación y participación activa de la ciudadanía 
en la prevención relacionados con la seguridad ciudadana en el 
cantón Cuenca, mediante la implementación de programas de 
formación, concienciación y simulacros, con el fin de construir 
una comunidad más preparada, colaborativa y segura.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO

El proyecto consiste en inculcar y fortalecer conocimientos y 
capacidades en materia de seguridad y convivencia ciudadana 
entre los distintos barrios, sectores, áreas, del cantón cuenca 
a través de una malla de formación interdisciplinar en la que 
intervienen distintas instituciones como EMOV-EP, Guardia 
Ciudadana, Dirección Municipal de Gestión de Riesgos, Bomberos 

COMUNIDADES 
PREPARADAS Y 

SEGURAS 
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Cuenca, Policía Nacional, entre otras. Estas capacitaciones 
se realizaron durante todo el año 2024 en el cantón Cuenca, 
tanto en el área urbana como en las distintas parroquias rurales. 
Asimismo, otro componente del proyecto consiste en identificar 
necesidades del barrio/sector a ser atendidas, de modo que 
los gestores comunitarios contratados por el CSC a tal efecto, 
articulen soluciones a las distintas problemáticas con las 
distintas dependencias municipales o de gobierno.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS

•	 Capacitaciones en seguridad integral
•	 Recorridos barriales de seguridad.
•	 Simulacros y elaboración de planes barriales de seguridad. 

AVANCE GESTIÓN AL 2024
86,10%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2024
Durante el año 2024 fueron capacitadas un total de 2069 
personas en seguridad integral.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN 
LA EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Reuniones previas con las directivas barriales y moradores para 
identificar las necesidades a ser intervenidas. 

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
2069 beneficiarios directos / 10.345 indirectos.

INVERSIÓN
USD. 84.400,00

LOCALIZACIÓN
67 barrios, sectores urbanos y rurales del cantón Cuenca.
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OBJETIVO GENERAL

Implementar la Consola Violeta como un sistema de prevención, 
auxilio inmediato y de dotación de servicios de protección y 
apoyo a la autonomía económica de víctimas de violencia en el 
cantón Cuenca.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO

El Proyecto Consola Violeta es una iniciativa del Consejo de 
Seguridad Ciudadana de Cuenca, que busca prevenir y atender 
de manera integral la violencia de género en el cantón Cuenca. Y 
cumplir con la Propuesta 52. Mujeres víctimas de violencia.

CONSOLA
VIOLETA
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS

•	 Adecuación de una línea telefónica exclusiva para 
llamadas a la Consola Violeta.

•	 Adquisición y configuración de equipos tecnológicos de 
la Consola.

•	 Contratación y formación de psicólogos/as para atención 
a la línea telefónica.

•	 Difusión y promoción comunicacional de la Consola y la 
línea exclusiva de atención. 

AVANCE GESTIÓN AL 2024
85%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2024
Puesta en marcha de la Consola Violeta dentro de la sala de 
monitoreo del CSC con un número exclusivo de atención: 4110 
110.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN 
LA EJECUCIÓN DEL PROYECTO
Elaboración participativa del proyecto a través de instancias 
tales como la Mesa Cantonal para la erradicación de la Violencia 
de Género, entre otras.  

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Las beneficiarias del proyecto de manera directa son 314.278 
mujeres, de las que 189.840 pertenecen a las 15 parroquias 
urbanas y 124.438 que pertenecen a las 21 parroquias rurales.

INVERSIÓN
USD. 10.000,00

LOCALIZACIÓN
Huayna Cápac, Barrio Santa Anita, Instalaciones del Consejo de 
Seguridad Ciudadana de Cuenca. 
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OBJETIVO GENERAL

Promover las alarmas comunitarias en distintos barrios urbanos 
y rurales del cantón Cuenca, que coadyuven a mejorar las 
condiciones de seguridad, así como la percepción de seguridad 
entre los beneficiarios del proyecto.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO

El proyecto contempla la compra de nuevos sistemas de alarmas 
ya sean para nuevas instalaciones o migraciones de sistemas 
obsoletos. Así como también la adquisición de nuevos sistemas; 
las instalaciones se realizaron con el personal de tecnología del 
CSC mediante recursos propios, para instalar en barrios y áreas 
rurales del cantón Cuenca.

SISTEMAS 
DE ALARMAS 

COMUNITARIAS
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PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS

•	 Instalaciones de nuevos sistemas de alarmas 
comunitarias.

•	 Migración de sistemas obsoletos.
•	 Levantamiento de información en barrios para la 

instalación de los sistemas. 

AVANCE GESTIÓN AL 2024
100%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2024
Instalados 104 sistemas de alarmas comunitarias.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN 
LA EJECUCIÓN DEL PROYECTO

Se realizan reuniones previas con los moradores para socializar 
tanto el funcionamiento de las alarmas en sí como los lugares a 
ser instaladas. 

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
3640 beneficiarios directos y 18.200 indirectos.

INVERSIÓN
USD. 383.360,00

LOCALIZACIÓN
Distintos barrios y sectores urbanos/rurales del cantón Cuenca.
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OBJETIVO GENERAL

Dar cumplimiento al convenio existente entre el ECU911 y el 
Consejo de Seguridad Ciudadana del Cantón Cuenca, para la 
adquisición y la instalación de 38 cámaras de video vigilancia.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO

Adquirir 38 cámaras de video vigilancia para ser entregadas 
mediante comodato a la Coordinación Zonal 6 del Servicio 
Integrado de Seguridad ECU 911, y ubicadas en los puntos 
expuestos en sesión del Directorio del Consejo de Seguridad 
Ciudadana.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS

ADQUISICIÓN Y 
REEMPLAZO DE 

CÁMARAS DE VIDEO 
VIGILANCIA PARA 

LA ZONAL 6 DEL SIS 
ECU911
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•	 Realizar la adquisición de 38 cámaras de video vigilancia.
•	 Realizar la instalación de los 38 sistemas de video 

vigilancia según el listado de ubicaciones proporcionado 
por el SIS ECU911.

•	 Entregar las 38 cámaras a través de comodato, a la CZ6 
SIS ECU911, incluyendo la vigencia tecnológica (3 años).

AVANCE GESTIÓN AL 2024
100%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2024
Adquiridas y reemplazadas 38 cámaras de video vigilancia para 
la zonal 6 del SIS ECU911.

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN 
LA EJECUCIÓN DEL PROYECTO

A través del representante ciudadano ante el directorio del 
CSC, se puso en conocimiento el proyecto para su proceso de 
construcción y posterior aprobación.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
636.996 habitantes del cantón Cuenca.

INVERSIÓN
USD. 201.000,00

LOCALIZACIÓN
Distintas ubicaciones dentro del cantón Cuenca consideradas 
por el SIS ECU911.
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OBJETIVO GENERAL

Adquirir 8 canes para la implementación de la primera Unidad 
Canina Antinarcóticos en la ciudad de Cuenca.

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO

La Corporación Aeroportuaria de Cuenca, con el propósito de 
apoyar el
desarrollo comercial y turístico de la región, ha identificado la 
necesidad
de contar con servicios aeroportuarios que le permitan atender 
el arribo y embarque de aeronaves a nivel internacional; 
ha planificado la readecuación de las instalaciones de la 
terminal aérea de Cuenca, esto con el objeto de disponer de 

IMPLEMENTACIÓN DE LA 
JEFATURA OPERATIVA 

DE LA UNIDAD CANINA 
ANTINARCÓTICOS DE LA 

POLICÍA NACIONAL ZONA 6.
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la infraestructura adecuada que de paso a una certificación y 
operación como aeropuerto internacional, razón por la
cual requerirían disponer del SERVICIO DE ANTINARCÓTICOS en 
las instalaciones de la Terminal Aérea de Cuenca, a fin de evitar 
actividades ilícitas en vuelos internacionales como el ingreso y 
salida de sustancias sujetas a fiscalización y el control; dando el 
irrestricto cumplimiento del marco legal nacional e internacional 
correspondiente.

PRINCIPALES ACCIONES EJECUTADAS

•	 Adquisición de 8 canes para ser entregados la Policía 
Nacional 

AVANCE GESTIÓN AL 2024
85%

RESULTADOS OBTENIDOS DEL AÑO 2024
Adquisición de 8 canes para entregar a la Unidad Canina de la 
Policía Nacional dentro del proyecto de internacionalización del 
Aeropuerto “Mariscal La Mar”

MECANISMOS Y ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN 
LA EJECUCIÓN DEL PROYECTO

A través del representante ciudadano ante el directorio del 
CSC, se puso en conocimiento el proyecto para su proceso de 
construcción y posterior aprobación.

BENEFICIARIOS DIRECTOS / INDIRECTOS
Aprox. 250.000 pasajeros anuales del Aeropuerto “Mariscal 
Lamar”, según datos de la DGAC.

INVERSIÓN
USD. 110.000,00

LOCALIZACIÓN
Huayna Cápac, Barrio Santa Anita, instalaciones del Consejo de 
Seguridad Ciudadana de Cuenca. 
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