Cuenca, 15 de abril del 2024.

Doctor.

Cristian Zamora Matute
ALCALDE DE CUENCA
Ciudad.

De mi consideracion:
Reciba un cordial y atento saludo, a la vez éxitos en sus funciones diarias.

En el marco de la Rendicion de Cuentas 2025, le damos a conocer que hemos
sido designados como representantes ciudadanaos, en la reunién realizada el dig
lunes 17 de marzo del 2026 en la Galeria Atenas de la EDEC EP, con la finalidad
de infegrar el comité mixto de rendicién de cuentas 2025, siguiendo con el
proceso de conocer que el GAD Municipal efectud la consulta ciudadana
sobre los temas que quiere que el GAD Municipal y sus empresas rindan cuentas.
Con este anfecedente, hacemos llegar EL LISTADO DE LOS TEMAS SOBRE LOS
CUALES EL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON
CUENCA, SUS EMPRESAS PUBLICAS MUNICIPALES Y ENTIDADES ADSCRITAS DEBEN
RENDIR CUENTAS 2025.

se da a conocer que los femas fueron recopilados por medio de la plataforma
viﬁual Cuenca Participa con . el link

habthtado desde el 1? al 31 de mc:m:) del 2026.

Esta informacion deberd ser remitida oportunamente a cada Direccién para
que se de la respuesta oportuna a la ciudadania durante el proceso de
rendicion de cuentas 2025,

Sin ofro partigular suscribimos de usted los representantes ciudadanos.
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Temas recopilados a tratarse en la Rendicién de Cuentas 2025 DEL GAD DE
CUENCA

El Salvadora

Sgurid ¥ el boton de

‘CONSEJO DE

guituisaca alarma para todos por favor | SEGURIDAD
urgilez 0994296068 | El Batan investigar CIUDADANA
El barric del Tejar solicitamos
un espacio para la casa
comunal, ya que no Direccion de
Karina Pesantez San disponemaos de un lugar para | MUNICIPIO DE | Planificacion
Contreras Q987861753 | Sebastian reuniones del barrio y otros | CUENCA Territorial
Me gustaria saber como,
cudndo y donde hay como
postular para los puestos en
el hospital municipal de
Bafios, especificamente, soy
fisioterapeuta con una
maestria en terapia
Mayra Cristina cardiopulmonar, quisiera
Galarza saber =i se va abrir una plaza | HOSPITAL
Merchan 0998167164 | Bafios afin, gracias MUNICIPAL
Como se lleva a cabo la CONSEID DE
seguridad para una Cuenca SEGURIDAD
Ana Andrade 0969205502 | Yanuncay mas segura? CIUDADANA
Areas
Gil Ramirez | Como estd el tramite sobre la | MUNICIPIO DE | Histéricas y
Maria Sinchi 0984577514 | Davalos casa comunal gue se solicitd? | CUENCA Patrimoniales
Como califican a los
Santiago San miembros representantes de | GUARDIA
Pintado Pangol | 0997088546 | Sebastian guardia ciudadana? CIUDADANA
Porgue no se ejecutan las
obras de pavimento rigido yva
Oswaldo consideradas y aceptadas por | MUNICIPIO DE | Direccién de
Fajardo 0994365642 | Bellavista la gente? CUENCA Obras publicas
Direccion de
Ana Isabel MUNICIPIO DE | Participacion y
Zumba Ochoa 0986355342 | Monay Felicitaciones por sus obras. | CUENCA Gobernabilidad
Hermanao Para saber si es posible tener
Eeatriz Riera 0987207688 | Miguel el alcantarillado en mi barric? | ETAPA
Por qué no se realizd el muro
de contencian del parque
lineal el Prado: se ha pedido
Maria Mercedes la casa comunal y Ia MUNICIPIO DE | Direccion de
Gonzalez 09999999499 | El Vecino escalinata. CUENCA Obras publicas
Porgue no nos arreglan
Carmen nuestras aceras del barric de | MUNICIPIO DE | Direccidn de
Quishpe 0900726880 | El Vecino las Maestros. CUENCA Obras pdblicas
Por favaor las camaras del
consejo de sequridad
ciudadana gue tecnologia
tiene?, que si son mas CONSEJO DE
Ana Isabel tecnificadas que las camaras | SEGURIDAD
Nivelo 0979749527 | El Sagrario del 9117 CIUDADANA
Que area de salud en CONSEIO DE
Lorena Velez 0999953719 [ Sucre | porcentaje se realizd? SALUD
Direccion de
Obras cumplidas en el sector | MUNICIPIO DE | Participacidn v
Nancy Armijos | 0988421969 | El Batan urbana? CUENCA Gobernabilidad




|
Carrnen Lucia

En el tema amblentali que
porcentaje del presupuests
se &jecutd respecta de
refarestacion, culdado de
fuentes hidelcas,
sensiblllzacldn y otros

Sacoquini Rojas | 0992564102 | Sucre relacionados? EMALC

‘ Infarmacion de Predlos

Hermano 140807600200, tramite MUNICIPIO DE | Avalldos y

Blanca Agullar | 09940045932 | Miguel rmunicipal Ext-31033-2025 CUENCA Calasiros
Raudl Antonio MUNICIPIO BE | Direccicn de
Crdoiiez 0993389724 | Cafiaribamba | Los baches de las vias?? CUENCA Obras pablicas

| Para cuando queda el _
Sonlla Amdrica San pavimento de Ia calle el MUNICIFIO DE | Direccldn de
Albuija Castra 0992905287 | Sehastian Eneldo? {unidad ejecutaral CUENCA Ubras pdblicas

I Que obra se hizo en la Areas
Esperanza Gil Ramirez | sueleria en la casa MUNICIPIO DE | Histdricas v
Pesante: 0958607226 | Dévalos abandonada? CUENCA Patrimonizles

' Como va g solventar !a falta o

. de presuppesta que el Direccién
Tania Isabel gobierno naclonal ya no MUNICIFIO DE | General
Hidalgo Trujillo | 0979842529 | San Blas entrega a los Gads. CUENCA Financiara




FUNDACION TURISMO PARA CUENCA

Nombre y
apellidn

Correo
electranico

Contacto
telefdnleo

Consulta

Instancia,
Ernpresa
Pibllca o
Entidad
Adscrita

Municipales

H20/2026
12:40:24

lzabel Paii

mabel.p.da
miani@gmail
LLom

096823536
g

Primero agradecer tada &l trabajo que se ha
llevade a caha en esta direccidn, es muy
loable. Por gira lada, Bignal de Cuenca, ma
atrevo a decir que 25 |3 dnica instiucion que
ha trabxajade con curadores pedagdgicos, o
personas relacionadas en educacién
artlstica en sus ediciones, sin embargo, ese
frabajo se queda solc en la edicion. Cuandn
go puede hacer mucho desdes el arba,
cultura, educacién, mazs en tempos como
108 que vivimas hoy. En efecto, yo sl sugiern
que se cuents con un equipe educativo post
ediciones de bignal, gante comprometida,
cotvencida, de [a polencia del arte y
educacion, dentro y fuera de la institucion.
Se puede hacer tanto. .. hay muche
materal, libros, de obras, mumales,.. Esoa
grose modo. For ofra lado, en esta edlelén.
de {a bignal s& ha conseguido muchos
plblicos, la sigeroncia, 8s seguir
trabrajande para fidelizados®, de no sa hace
cultura 2para quién? Y con respecto a mi
primera sugerencia, buscar nuevos
plblicos. Porqua hasta hoy, hay personas
qu& desconoce que es "bignal de Cuenca “.
Hage estas observaciones con muchg

Fundacicn
Turismo para
Cusnea

320/2026
154437
|

‘Carfos
Morales

cardosmorale
siofana@gm
all.com

098413002
0

catifio v grativud. Gracias/il!

La Bienal es una institucién muy impordants :

a nivel nacional,'y. me atravaria a decir

| hasta nivel mundial, me gustamucho ~
cuando hacen exposiciones o eventos, péro |-

lo que me gusta mas que todo es qus estan
Incluyende a jovenes de la Universidad, de
esa manera ayudan a los jévengs’

-universitarios a tener experiencla en el
munda laboral, nos ayudan bastante

incluyéndonos en proyactos o hasta en el
montaje o la Bienal, nos ayudan

muchoW(

Fundacién
Turismo para -
Cuenca




EMUCE-RCOOL

| "Estimada Sra. Janeth
Bermeao,

Gracias por sus
sugerencias. Hemos
tomado en cuenta sus
observaciones sobre la
seguridad, la atencion del
persanal v la
simplificacion de
tramites, las cuales seran
revisadas para mejorar
nuestro servicio,

Agradecemos su aporte y
guedamos atentos a
cualquier inquietud
adicional,

Atentamente,
Equipo EMUCE EP

Ellun, 13 abri 2026 a
la(s) 09:47 a.m,"

EMUCE

MN/A

' Nombre: Janeth Bermeo

Correo:
nanepopa@yahoo.com
Asunto : Seguridad y
Tramites Mensaje.-
Implementar camaras de
seguridad para evitar
robos en las lapidas y
mejorar los tramites. En
otro tema El guardia no
deja hacer consultas y no
deberia ser el indicade a
dar respuestas a nuestras
inquietudes. ¥ adicional,
tal vez trabajar una
ordenanza o lo g sea
necesario para que la
cesidn de una bdveda a
una tercera persona no
sea tan dificil de hacerlo.
La via de darla solo por
herencia es una ley caduca
¥y muy complicada.
Recuerden que todos los
tramites lo hacemos en un
momento muy doloroso v
| estas trabas aumentan
nuestro dolor v afecta
nuestro estade de animo.
Uds deben dar soluciones
y acompanamiento.
Gracias

EMUCE EP




"Estimado Sr. Bairon
Farra Calle,

Gracias por su mensaje,.

Fuede consultar y realizar
sus pagos pendientes en
linea a traves del portal
cficial;
https:ffemucepagos.com,
disponible también en
nuestra pdglna
institucional

Nombre: Byron Parra Calle
LCorrea:
elbyrons?7@gmail.com
Asunto : Pagos

EMUCE-RCQ02 . M/A pendientes, Mensaje.- EMUCE EP
: https://emuce.gob.ec. (Greta Dorothy Calle
, Cabrera
Fara cualgquier .
atentas a brindarle
soporte.
Atentamente,
Equipo EMUCE EP
El lun, 13 abri 2026 a
ia{s) 09;55 a.m."*
“Estimado Sr. Jaime,
Gracias por su mensaje.
Fuede realizar el pago de
mantenimiznto de nicho
en linea a través de
https://emucepagos.com,
disponible también en Nombre: Jaime Quezada
nuestra pdgina oficial Correo;
https:/femuce.gob.ec. inquezadavelez@amaif.com
EMUCE-RCGO3 N/A Asunto : Pago EMUCE EP

Paia cualquiar
inconvenlente, quedamos
atentas a brindarle
soporte.

Atentaments,
Equipe EMUCE EP

El lun, 13 abri 2026 a
lafs) 9:58a.m."”

mantenimiento de nicho.
Mensaje.- Ayldeme con
los canales de page.




"Estimada Sra. Ana Lucia
Espinoza Cardoso,

Graclas por su mensaje.

Fuede consultar si
mantlens valores de tasa
de mantenimiento
pendientes, a traves del
portaf
https://emucepagos.com,
dispgnible tambian en
huestra pagina oficial

Mombre:. Lucia Espinoza
Correo; .
anyluespinoza@gmail.com
Asunto : Valores de pago
de mantenimiento

EMUCE-RCO0S

memorial de mascotas.

El lun, 13 abr 2026 2
la{s) 9:33a.m.”

Mensaje.- Buenos dias,
deseo saber los precios de
les nichos para las
mascotas ¥ que servicios
mas incluye. Gracias

EMUCE-RCOD4 https://emrce.gob.ec N/A pendientes. Mensaje.- Por EMUCE EP
e favor quierg saber sl tengo
Para cualquler deuda pendiante del
inconveniente, quedamos ?HQSDIEﬂcﬂfdla Familia
atentos a brindarle agplpqz? a p 05?“ que
soporte. ministro. Gracias
Atentamente,
Equipo EMUCE EP
El lun, 13 abri 2026 a
la{s} 10:06a.m"
I ,

"Buenos dias, clare que gz;t;?é ggﬁiitfa”
§i, en nuestra pagina broxdellcql1@gmail.com
oficial amuce.gob.ac se _Dq S )
encuentra nuestro AS”T“.‘ F;agtt’ de nich
catilogo de servicios de | N/A mantenimients de nicha, EMUCE EP




BIENAL DE CUENCA

Nombra

¥
apelildo

Carrec
electrénico

Contacto
telefdnico

Consultas

Instancia,
Empresa
Piblica o

Entidad
Adscrita
Municipales

312012026
12:40:24

Isabel
Faiil

mabel.p.damian
@ygmail.com

DOGEZ33366

Primero agradecer todo el frahaja que
g6 ba llevado a cabo en esta direccidn,
as muy loable. Por gira iade, Bienal de
Cuenca, me atrevo a decir que es |a
viica instituciSn que ha trabajado con
curadores pedagdaicos, o personas
relacionadas en aducacidn artistica en
suE ediciones, sin embargn, ez trabajp
se queda solo en |a edicidn. Cuando se’
pueds hacer mucho desde el arte,
cultura, educadion, mas en tiempos
como los qua vivimos hoy. En efacts, yo
sl sugiere que se cuente ¢on un eguipo
educativo post ediciones de bienal,
gente comprometida, convencida, de la
potencia del arie y educaclan, dentro y
fuera de la institucitén. Se puede hacer
tanto... hay muche material, libros, de
obras, murales... Eso a graso medo.
For atra ladao, en gsta edicidn de la
bienal se ha conseguido muchos
piblicos, 1a sugerencia, es seguir
trabajando para "fidelizarlos®, da no se
hass cultura 2 para quién? Y con
respecto 2 mi primera sugarancia,
buscar nuevos piiblicos. Porque hasta
hoy, hay parsenas que desconocs gque
es “bienal de Cuenca . Hago estas
observaciones con muchg carifio ¥
gratitud, Graciasii!

BIENAL DE
CUENCA

1
I

32012026
15:44:37

Carlos
Marafes

carosmoralesloj

ana@gmail com

084130020

La Bienal es una inshtumﬁm muy
importante a nivel nacional, y me

, atreveria a decir hasta nivel mundial,
e gusta muche cuande hacen

{ Bxposiciones o aventos, pero lo que me
gusta mas que todo es que estan
incluyendo a Jévenes de [a Universidad; .
de esa manera ayudan a los jvenes

unlversitarios a tener expenenma enal -

mundo kaboral, nos ayudan bastanta .

:| inchryéndanos en proyectos o hasta en.
:| e montaje de la Bienal, nos ayudan -

7 much u!u

~| BIENAL DE
CUENCA .




CONSEJO CANTONAL DE SALUD

Nombres y Nro. . DEPENDENCIA
A.Lpelli dos Cédula Respondido el Contacto CONSULTA MUNICIPAL
éQué accinnes de
promacién ¥
prevencion de la
safud ha
Implementado el
JORGE
ANDRE . Conzefo Cantonal de CoNsHo
DR_ES LUNA | 01059214907 | 1042026 11:08 10950736110 CANTONAL DE
VIZHRAY Salud de Cuenca SALUD
duranta el pariodo
evaluada y cudles
han sido sus
principales resultadas
en |a ciudadanla?
4Cémo ha fortalecide
el Cansejo Cantonal
de Salud de Cuenca
la articufacién Cﬁﬁ?rg?d?I?DE
DAMARIS interinstitucional SALUD
PAMELA para mejorar la
ROMOLEROLUX gestién de la salud
MUF{JZ 0107580599 10/4/2026 11:10 | 0999746209 &n al canton?
1
EMACL EP,
. Por favor Indigue el
indigue a :
Marca Nombres y Nimero de que temna que regulere
tamporal Correo Electronico Apellidos Celular parrcquia sea informado por
rtanece farte de la autoridad
| pe de EMAG EP
| Cieé hize EMAC EFP
411072026 i - , f para maptener la
12:42-59 elvia.piedad c@gmail.com ga?::gverda 0998842967 | yanuncay r:_am1ecFldn de basura
sin subir 1os costog
para la ciudadania
CONSEJQ DE SEGURIDA CIUDADANA
. . Hash de :
Identificador| Respondido . gt DEPENDENCIA
DHreccion CONSULT,
de respuesta el P ULTA MUNICIPAL
Cudntas atenciones legales y
psicolégicas fueron brindadas a
P2 4713726 23:25:19 través de la Conscla Violeta en las CsC
zonas rurales del cantén durante el
perioda 2025




4{14/26 8:47.08

Sobre indicadores de seguridad en ia
ciudad, qué tanto han cambizdo.
Barrios que se han unido a los
sisternas de alarma Comunitaria.
Sestidn efectiva en materia da
seguridad en {a zonarural.

Camaras en la ciudad
georreferenciadas

Presupuesto utilizado

Nuevos convenios con instituciones
pliblicas y privadas en materia de
seguridad

Nuevos proyectas innovadores para
la ciudad en materia de seguridad
ciudadana

CsC

af 1111’ 26 9:04:45

Cuantos nuevos puntos de vigilancia
o sisternas de alarmas comunitarias
se Instalaron en 2025 y bajo qué
criterios de peligrasidad se eligieron
e535% 20onasy

CsC

GUARDIA CIUDADANA,

Identificador
de respuesta

Hash de Direccidn
1p

Respondido
el

CONSULTA

DEPENDENCIA
MUNICIPAL

Santiago

httos: /vt tiktok.com

[ZSHIPwrb/

16/3/2026

Cuands se abren vacantes para la
postulacian

GLARDIA
CIUDADANA DE
CUENCA

QOswaldo Lazo

hitps:/fweve facebook.co
rofshare/r 187541 AH v/

9/4/2026

Para cudndo a los cuidadores de la
calle Bolivar entre Juan Montalve y
Estevez de Toral , o tenerles pena es
licencia para permitirtes cobrar ,
bajo la modalldad de presion caon [a
mirada , cuande hay mujeres el
temor les obliga a darles una
maneda, hasta cuando o no tienan
temor ustedes también , se les paga
a poner

GUARDIA
CIUDADANA DE
CUENCA




